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Personalmarketing
Hintergrunde, Ziele, Anforderungen




Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

Erfolgreiche Unternehmen haben einen

dauerhaft hohen Bedarf an neuen, qualifizierten
Mitarbeitern.

Doch viele Unternehmen konnen ihren
Personalbedarf nicht zufriedenstellend

decken.
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Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

% Stagnierende
Nachwuchszahlen

% Steigende Qualitats- = War of Talents!

anforderungen

% Steigende Investitionen
der Arbeitgeber

Die Herausforderung

Nur Unternehmen, die aktiv Personalmarketing betreiben,
haben Zugriff auf die besten Mitarbeiter. Die anderen haben

automatisch das Nachsehen.
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Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

Dimensionen des Personalmarketings

Recruiting Employer

Wie neue Mitarbeiter -
identifiziert, angesprochen Brandlng
und rekrutiert werden. Wie das Unternehmen als

Arbeitgeber wahrgenommen
wird.
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Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

Die Arbeitgebermarke

Ein Derivat der Unternehmensmarke mit
eigenstandigen Zielen und Dimensionen.

> Image als Arbeitgeber
> Tonalitat und Bildwelt rund um Karriere

> Spezifische Inhalte fur Bewerber
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Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

Arbeitgebermarke
z Unternehmensmarke

9

Kauf mich!

Kaufliches Produkt

Konsum

Kurzfristig

dmecgroup

Strategisches Personalmarketing

Unternehmen

Unternehmenssubstanz
Unternehmenswerte
Corporate ldentity
Design

Arbeite fur
mich!

Bezahlte Leistung
Personlich

Langfristig




Personalmarketing Hintergrunde, Ziele, Anforderungen

Achtung! Immer drei Zielgruppen:

> Potentielle Bewerber
> Bestehende Mitarbeiter
> Kunden

Chancen

|dentifikation der Mitarbeiter
und Kunden mit dem Unter-
nehmen.
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Risiko
Arbeitgebermarken wirken

nach aulden und innen in alle
Richtungen und Dimensionen.



Kommunikationsstrategie
und Onlinearchitektur




Kommunikationsstrategie und Onlinearchitektur

Viele Moglichkeiten! Viel Struktur?

Mitarbeiter Mitarbeiter Mitarbeiter
gewinnen empfehlen halten

HR/Recruiting-Homepage Mitarbeiter Intranet/Mitarbeiter-Blog

Bewerbungsdialog Arbeitgeber-Blogs Mitarbeiter-Events

Redaktionelle PR/Blogging Personalentwicklung

HR @ Facebook

Jobborsen BeebarElogs Weiterbildung

Recruiting-Events FUhrungskrafteentwicklung

NJelelgNelqlgle

Infomaterial CSR

SEM-Recruiting

Give-aways
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Kommunikationsstrategie und Onlinearchitektur

Die Musik spielt im Internet

Aber: Dort herrschen hochkomplexe
Kommunikationsstrukturen!

Bewerber Dazwischen

Individuell Jobborsen

Non-linear Blogs

Hoher Informationsbedarf Social Media

24/7

Meinungsmacher

24/7
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Arbeitgeber

Standardisiert

Begrenzte Ressourcen

8/5




Kommunikationsstrategie und Onlinearchitektur

Unternehmen, die ihren Bewerbern
strukturierte, attraktive sowie gut erreichbare
Kommunikationsformen und -plattformen
bereitstellen, haben Zugriff auf die besten
Mitarbeiter.

Das Ziel:

Klare Kommunikationsstrukturen schaffen!
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Kommunikationsstrategie und Onlinearchitektur

Externes Originare Stellenmarkt/
Terrain Unternehmens- Bewerbungs-

Facebook Ads/News plattformen management

Redaktionelle PR HR-Website
SEM-Recruiting

Blogging

Sekundare
Unternehmensplattformen

fle R
in )2
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Referenzen




Referenzen

Allianz
Deutschland AG

Personalmarketing (seit 2010)

Konzept, Gestaltung, kreative und technische Umsetzunag:
Website ,Perspektiven”, Facebook ,Karriere”, diverse
Microsites, Online-Recruiting
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Referenzen Onlinearchitektur Allianz Deutschland AG

Externes Originare Bewerbungs-
Terrain Unternehmens- management
Online-Recruiting plattformen

perspektiven.allianz.de

Sekundare
Unternehmensplattformen

karriere.de Jobborsen
einkarrieretipp.de Karriere @ FB
jobchecker.de Azubis @ FB

flE e
inJ2(
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Referenzen www.perspektiven.allianz.de

Karriere

Die Allianz  Ihr Einstieg  Jetzt bewerben

Awa Anfong der
rgin Bat

; wn erst=
Kmlm £ 7 . Keine halben
Kiossiges Trowee™ : Sachen machen.

coaroaw = gewio ! e

L/

» Mehr erfahren
Eln TIP 2UR
KARRIERE:
SICH AN
WIELTMEIS-
TERM ORIEN- ti del coalescer
TIEREN >Learn more
+ FIFA-Frauen WM

Schiiler Studenten Absolventen Berufserfahrene Aktuelle Jobangebote Kontaktieren Sie uns
Trainee Risiko- § | Virtus barcompe ingofella
management neda smére lorem ipsum.

> Infos und bewerben Virtus barcompe ingofella
........................... ! neda smare lorem ipsum.
Untemehmer/in

im Vertrieb Virtus barcompe ingofella
s+ Infos und bewerben neda smére lorem ipsum
Reinschnuppern? neumix Wom Profi lernen! Norem Jetzt durchstarten! Doc in | Top Jobs fiir Profis! Virtus rem ipsum.
barcompe in gofella neda | barcompe in gofella neda | barcompe in gofella neda | barcompe in gofella neda
smore lorem ipsum. smaore lorem ipsum. smore lorem ipsum. smore lorem ipsum.
> more » more » more * more

@ Allianz 2010. All Rights Reserved > Impressum  » Date

Sitemap  Allianz.de
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Website
Allianz
Perspektiven



Referenzen www.perspektiven.allianz.de
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Referenzen

Cebook Search for people, places and things

Schiiler

Die Allianz bildetin
vielfdltigen Berufen
aus,

Unser
Kavneretipp
\w Dialog bleben

Nadja und Ralf
Allianz Karriere Team

Absolventen
Dein Karriereeinstieq
‘mit individuellen
Proqmmmen.-

Studenten

mmle im Studium
s | o

erfahrene Founded
Nutze e
erfahrung.

Allianz Karriere

4,817 likes - 76 talking about this

Insurance Company
Karriere bei der Allianz: www.perspektiven allianz.de
Impressum: http:/ /bit.ly/Rplitt

cinkarvienetipp
Dein
Karriere-Blog

About - Suggest an Edit Allianz Team Blog

[ post Photo | Video . Friends
Like Allianz Karriere

JobSuche

See all

Allianz Karriere created an event :
22 March @ Recent Posts by Others on Allianz Karriere
C icum - Triff uns auf d I Thomas Gottstein
arofer Firmenkontaktmesse in Berlin W JetztIm 1. Panorama ein Bericht , wie die Versicherunge
23 April 4 April at 22:17
connecticum - Internationale
Firmenkontaktmesse in Berlin, Germany o AdvilA

[ Join - Allianz Karriere is going -t

chat 16

Like - Comment - Follow post TR Thomas Franze

AdVIlA [ |hre Meinung ist uns wichtig: AdvilA Umfrage iiber die

i https:/ /perspektiven.allianz.de/berufserfahrene fjobs_

£ 4 people like this A1 B M1 - 14 March at 23:25
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Facebook

Allilanz
Karriere



Referenzen www.facebook.com/AllianzKarriere
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Dein Allianz Karriere Team
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Referenzen

Diverse Microsites

Mege | Metul | Velns | At | Sererm | Atartwmromenrgr | HEESwed | Meente | Corrd Gacm MefSen | Ney semeden | g Miege | Ml | Vi | st | Sererm | Atashmrimeknrgres | MEESemd | Mmenits | Cornd Sawcms SheASen | Ney smee | | Lage Mioge | Matel | Vil | At | Beners | Alaerimskorgres | FES Fesd | Mewsintin | Conerd Sanices  SAwasen | N sereces | | Lage

| Guhalts Chack | FairCompary | Dossien | Foram | Wasensissts | GutaltsCheck | Fair Company | Dossiers | Forum | Wimansiess | GutaltsCheck | Fir Company | Dossiers | Forum | Wimensiess
Hanomn on » Devece - AINOE Destachiand Harmam e« Sevece « Al Deutuchimnd: Harmam e+ Serece « Al Deutschimnd:

. , n e Alliaaz okt ST ¢ ~ i e Allinar ki sherThie & . in i allincsr skt SherThi
Allianz @‘] Einstiog Kantakt i Allianz @j Einstio Fantakt i Allianz @j Einstioy Kantakt i
vome « Berufserfahrene wame « Studenten

Spitzenlelstungen erleben

Wir méchten Sie als Leistungstrager.
Wir selbst geben auch unser
Bastes - 3uf und neben dem Platz.

» Mehr Infgrmationen

» g Jabbindes + Zwm lobRinder
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Referenzen Diverse Microsites
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Referenzen Online Recruiting

Em Korrieredipe: lhre Korriere ist bei uns
kevne Gleidiung wit Vielew Uvbekovwriewn,

Impressum  Kontakt  RSS

1% [ If
Artikel suchen

Stelle suchen

AX =01 = Gkl “‘”“‘”*"k;

Informatikerfinnen
gesucht
»Alle Informationen
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Beruf und Studium

(FH/BA) verbinden

» Infos Duales Studium

»

it
ﬁur;&( A

¥

*)

Wir suchen
Mathematiker

Studentfin?

Jetzt Perspektiven
aufbauen!

+ Alle Infos

Vorsta nds-
assistenten-
programm

Der Einstieg flir
High-Potentials.
Entwickeln Sie sich
in 6 bis 8 Jahren
ins Senior Manage-
ment der Allianz.

» mehr

Allianz Karriere

Allianz @)

Janna-Lena Forschner,
Vorstandsassistentin




Referenzen Shooting Azubis
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Referenzen Shooting Azubis
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Referenzen Shooting Website

f;'iliiﬁﬂm
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Referenzen

Allilanz Beratungs-
und Vertriebs-AG

Personalmarketing (seit 2009)

Konzept, Gestaltung, kreative und technische Umsetzung,
Mediaplanung und -steuerung: Recruiting-Kampagne
.Kundenbegeisterer gesucht!”
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Referenzen Onlinearchitektur Allianz Beratungs- und Vertriebs AG

Externes Originare Bewerbungs-
Terrain Unternehmens- management
SEM-Recruiting plattformen

kundenbegeisterer-gesucht.de

Sekundare
Unternehmensplattformen

Jobborsen
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Referenzen

Video- und Fotoshooting
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Referenzen

Online-Recruiting

Kundenbegeisterer
in Bremen gesucht:
schwindelfrei, ;

Y verldsslich, ldsst

' nicht locker, mit

[ Bodenhaftung

R "
msteimanes Milliarden-Wahlgeschenk
— - — .

Kundenbegeis-
terer in Dortmund
gesucht:
ungeschminkt,

Patrick Pfister, . hiihnensiche
tihnensicher,
Kundenb®ftluer : pi
- Rampensau mit

1 ]
— i
e D Herz und Humaor

-,

letzt bewerben 0

Kundenbegeisterer

Allianz ()

| letzt bewerben € l r
YT

in Bremen gesucht

32 dmecgroup Strategisches Personalmarketing

Klaus Hermann

Ceneralvertrater
-
-

Allianz ()




Referenzen www.kundenbegeisterer-gesucht.de

e |f

. Kundenbegeist ht
‘ A"]anz Ihr Einstieg | Videos | Vertrieb der Allianz | Kontakt 2 EEe e

der Allianz

© leuztbewerben

Begeisterer gesucht:
yindglfrei, verldsslich, asst

1

ke mit Bodenhaftung ')

. ‘M‘i i Patrick Pfister, Kundlenbetreuer im Vertrieb der Allianz und Kletteres

Kundenbetreuer § Unternehmer Studenten und f§ Ausbildung und
(ELEEHEN) Absolventen Duales Studium

© Menr © Mehr [ > © wehi

33 dmecgroup Strategisches Personalmarketing

Website
Kunden-
begeisterer
gesucht



Referenzen www.kundenbegeisterer-gesucht.de

geisterergesucht
ei, verlasslich

bl Fupems
Studentenund  § Ausbildung und
Absolventen Duales Studium
[ I 0=
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Referenzen

Printwerbung

Werden Sie
Kunden-
begeisterer

Seeleer whuingu,
.
oavumauna?
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Allinas Beratusng. und Verrieba. A

“Bayreutl

hach, fliggtw

Stratege mit Spielpraxis
e

b

Kundenbegeistereii, S
Munster gesufht: \ Als Kundenbetreuer zur Allianz.
W St suschen eine attraktive Miglich-

chminkf, bUhnensicher; I ———

ner Ched zu sein? Dann entdecken

scharfsinnig, Rampensau SR Vit i e

Perspekiiven als selbststindige/r

mit Herz und Humor Untemehme/in im Vertrieh der

der Allianz,

Jetn informesren unser:




Referenzen

Verkehrsmittelwerbung

nbegeisterer in Miinster gesucht:
C 1minkt, buhnensicher, scharfsinni
Rampensau mit Herz und Humor

¥\

Ihr Kontakt
f  Manuel Mustermann
Mobsl +45.172671 BA DS

isterer-
gesucht.de

Allianz @

hbegeisterer in Miinster T
Helirei, verlasslich, lasst nicht locker, 5,
denhaftung .
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Referenzen

Broschure
und Kalender
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Referenzen

Give Aways
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Referenzen

Messen und Events
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Referenzen

Bosch GmbH

Personalmarketing (seit 2011)

Konzept, Gestaltung, kreative und technische Umsetzung,
Mediaplanung und -steuerung: Bosch-Karriere@Facebook,
Bosch-Schuler@Facebook
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Referenzen Onlinearchitektur Bosch

Externes Originare Bewerbungs-
Terrain Unternehmens- management

Facebook Ads plattformen bosch-career.de

facebook.com/BoschKarriere
facebook.com/BoschSchuler

Sekundare
Unternehmensplattformen

Jobborsen

in > Jeiy
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Referenzen

facebook

pehe Tnfos
wrder e

e enrerd o

95
&) BOSCH Bosch Karriere 133
23.068 ,Gefallt mir*-Angaben - 727 sprechen dariber 1932
152
Unternehmen . = - s
Offizielle Bosch Karriere Facebookseite; Impressum 7 30
http:/ fon.fb.me/wSwiRP P ,if : 1
-
L tet
Info - Anderung vorschlagen Ui e Philos

Itweit <) Bosch Global & Expertenforum
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Facebook

Bosch
Karriere

Mit uber 19.000 Fans
Im ersten Jahr eine
der erfolgreichsten
Karriere-Sites auf FB



Referenzen

facebuok kel <.iche nach Fersonen, Orten und Dingen

Ausbildung und Duales
Studium bei Bosch

Hier findest du Tipps fur Be-
werber, Kontakt zu unseren
Azubis und Studenten der
Dualen Hochschule oder
Berufsakademie, freie
Ausbildungsplatze und

viele Hintergrundinfos.

Bosch Schiiler - Ausbildung und Duales %

Studium
7.246 _Gefillt mir'-Angaben - 252 sprechen dariber

T

Unternehmen

Offizielle Basch Schiiler Facebookseite; Impressum: Iy 2
http: / fon.fb.me /wCkwlp ‘-"‘. r?
e Lo
Info - Anderung vorschlagen 4 Dein Einstieg ...  ¢§ Aushildungs-/... Unsere Philoso....

@ Boschweltweit % Bosch Global 5 Gefalit mir-A. .

® Impressum
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Seite erstellen

Ijetzt
2013
2012

1889

Gegrundet

Facebook

Bosch
Schuler



Referenzen Beispiele fur redaktionelle Mitteilungen

_& Bach Karriare

+++ Oriesnation Day@Bosch am 12.11.2012 im Statgar - Jeta noch schrell anmelden s+ +
Uresere et ke "CamgBosch® (C a1 Bosch) und das “Turkische Forum bed Bosch™ (TR veramstalten (-'|
Dvwnt, dass sich spexiell an Schiber und Studentan richtet. Neb tahan such Fach- und Fih

mit Migrationshintergrund zum Austausch bereit und berichten Gber ihren Arbeitialltag, Zus: und

Eimitiegimagichkaiten bei Boich.
B Fremag. 02.11.2012. konet Br uch noch anmaiden, Einfach sine E-Mail an Eleonons Diama (eleanory, dusraiide. bosch com,

0711 811-22322) oder Sukran Korkmaz (suskran korfomaziide bosch.com, 0711 811-44442)

s+ TENARATZE AN UTeT BISLHr Ceburtstag auf Facebook + o+
Cenmuso wit Zindkérzen 2u Bosch gehbren, gehdint Ihr 2u unstrer Facebook-Seite fundere tollen Kollegen aus Bimberg haben
s it e FOta siaratnat ), Lnder erites Jahe auf Facebook hat uns sehr vetl Spad gemacht und wit danken alen, de sich
daram betedigt haben. Wir werden auch das zweite Jahr wie gewohint interessante Newigkeiten aus der Bosch Karriere Wedt mit
Euch teilen. Seid gespannt!

Ewer Bonch Karrbare Team

_& Baeh Karriare _& Baeh Karriare

w4+ 10,000 Fans - Wir sagen Danke!ld +++
Seit dem Wochenende haben wir Uber 10,000 Fans. Wir wollen uns fur Euer Ineresse, die vielen spannenden Fragen und den
Ausstausch bedinken. Es macht jeden Tag sufs News viel Spall und wir freusn uns suf dis ndchaten 10,000 1) . fum Dask vslcien

+ 4+ Prakkasmensiammeisch in STgart ++ +
Als Praktika ' in Stuttgant? Um auch einmal Prakrikanten sus anderen Stinderten. Ceschiftsbereichen und Lindern kennen
20 lernan, trelfen wir und regelmillig und erkusden gemeiniam din lokale Barszane. Latste Woche habin wir ratielich den

Weihnachtsmarkt gemeinsam unsicher gemacht und dee Kalte mit Glibwein bekampdt --) wir by marg ganz Besomderes fir Euch.
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- . @ 1

-a Bach I "

s+ Hieutn st Halloween +++
Habit Bhr sich schon das Crutelkostiam bereit gebegt. die Wohnung dekorien usd sinen Kisrbis geschanze? Die Kollegen aus
Urwgland jedentalls haben wns mit thean Ergebs n Sachan schwar Schaut mal bier

oo, 1428bo0k, oM BoschHomEUK Ihr habit das noch mie gemacht? Eine praknische Anjeitung fr Eure Kunstwerke aus
Kirbai Findet Ihs hier: hetp gl/CSxTW, allerdings auf Englisch, Thank you Bosch U and Happy Halloween!

i

Can you do better than owr BOSCH pumpkin carving? Post your efforts in the week running up to Halloween and show us yoer
spouky skilla? If you need a ‘how o' guide - here it 0/ gt gl CSaTW

-a Basch I

+4-+ KaTaTOTning im SDOrwRgEn + 4+
Ein Bewtrbertraining haben siches schon vidle von Euth einmal gemacht. Abér habt thr Euch such sehon mal Gber Euren
Labstrvilauf unterhalten oder ein Vorstellungigeipeach vimulert, wahrend i in sinem Socrmwagen Ubsr ein Taugelinds gedus
sei?

Dieves Erebnis hatten kurzlich die besden Gewsnner umseres Cewinnipiels 2um 10,000 Facebook-Fan! Der Tag begann fur die
Beidan Gawinnar in Abstais bei unsanes Tochbergesellschalt Basch Enginaaring. . i




Referenzen Zielgruppenseiten

faceboolk ISRl e rvcn Pess caen, Diten una Dinge ‘ facebook ISRl e rivcn Pers caven. Diten und Dinge

-_% Bosch Karriere  Dein Einstieg bei uns ~  Gafdllt dir [ eite exstaiten | -_é Bosch Karriere  Dein Einstieg bei uns ~  Galfslit dir [ seite erstaiten |

v Zurlick v Zurlick

Berufseinstieg mit Zukunft Praktisch dazugewinnen

AR Y § o oot b ameg

facebook Rl e i e caen, Dt wnd s 3 surtssiie 81 facebook
-_E Bosch Marriere  Dein Einstieg bei uns =  Gefilit dir [ seie exstaiion | ‘E Bosch Marriere  Dein Einstieg bel uns = + Geflit dir [ seite arstaiien |
+ ZUrLck + ZUrLck
Erfolgreich ins Berufsleben starten Erfahrung hat bei uns Zukunft
¥ : N

I ) rrize = & o Wil
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Referenzen Apps: Weltweit, Expertenforum, Ausbildungsplatze

faceboolk Sisthe nach Pericaen, Oten und Dinge

!E Bosch Karriere  Karriere weltwait =

o | Hosch Karriere -  Gefllt dir

» Visit website

o 7

Karriere rund um die Welt

w Bosch Schuler - bild

ebawerbungyeerahron

Robena Guian Tag, ich saha dag mit den
Einparknilien ener kritisch. Solien wir unsere Energie
nicht daraut Anlriebe 2u
entwickeln bzw. den Verkehr dberhaupl reduzeren,
statt den Leuten auch noch das Parken In der kleingie

[ Tochnischos Studiom

; _ Innenstadtlcke zu ermbglichen? LG. Roberto
Ausbisangabeginn | - Allr (5] 1, Mnd 2012 (m 2033

Ausbdorger [~ Alle— 55 oder PLZ | |(zB.704) -

Textsucha

Suferennach  @fanle  Ooegnn OBsntigupps. Csnngon D2

(Gacben)
145 Tredier =B =
ung | Stusium
ulmﬂ:z“" i3 1710 Garronhaen s |
Tachnnchas Sassum 2013 4711 Erbach  1s |
Dt ot Ennesrng (6, EnaL wim SNCRNGa0 - Sassum FE] 14564 Craisham [ e |
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Referenzen Facebook Ads

Gesponsert Alle anzeigen Gesponsert Alle anzeigen Gesponsert Alle anzeigen Gesponsert Alle anzeigen
Bosch Karriere Bosch Schiler Bosch Schiler Bosch Karriere
www_facebook.com/BoschKarriere www_facebook.comjBoschSchueler www_facebook.comfBoschSchueler www_facebook.com/BoschKarriere

Make it happen! Dein e Uber 30 Ausbildungs—
Einstieg bei Bosch. berufe und Duales
Jetzt Fan werden. Studium bei Bosch. Ausbildungsmdglich—

Jetzt informieren und keiten bei Bosch. Jetzt
Fan werden. A =k Fan werden.
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Schulabschluss — und
dann? Jede Menge

Jetzt Fan werden!
Entdecke attraktive
Einstiegsmoglichkeiten
und aktuelle Karriere-
highlights bei Bosch.




el i
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Meet the beast.

Wien

A-1060 Wien

Linke Wienzeile 4

Stiege 2, DG 1&2

Fon +43 1 585 66 10

Fax +43 1 585 66 10-8100
vie@dmcgroup.eu

Miinchen

D-80802 MlUnchen
OhmstralRe 3

Fon +49 89 244 1792 0
Fax +49 89 244 17 92 22
muc@dmcgroup.eu

Dusseldorf

D-40477 Dusseldorf
TussmannstralRe 22

Fon +49 211514 52 36 0
dus@dmcgroup.eu




